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Symptom (öffentlich)
Viele Fehler in Outlook lassen sich durch das Neuanlegen eines Outlook-Profil
beheben.

Problem (öffentlich)

Lösung (öffentlich)
So wird ein neues Outlook-Profil angelegt: 
- Gehen Sie über "Start" in die "Systemsteuerung".
- Je nach Version des Betriebssystems öffnen Sie "Mail", "E-Mail" bzw.
"E-Mail (32-bit)".
- Klicken Sie auf "Profile anzeigen".
- Klicken Sie auf "Hinzufügen".
- Vergeben Sie einen Namen für das Profil und bestätigen mit "OK".
- Richten Sie das E-Mail-Konto als Exchange-Konto anhand der jeweiligen
Anleitung ein.
- Nach der Einrichtung müssen Sie in der Profilverwaltung unter "Beim Start
von Microsoft Outlook dieses Profil verwenden" das neue Profil beim Punkt
"Immer dieses Profil verwenden" auswählen.


