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Kategorie: E-Mail (Exchange-Konto) Bewertungen: 0

Status: öffentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %

Sprache: de Letzte Aktualisierung: 16:03:13 - 28.02.2013

Symptom (öffentlich)
Die Verbindung zum E-Mail-Server wird trotz korrekter Anmeldeinformationen
verweigert. Dieses kann an der Anzahl der gleichzeitige IMAP/POP Verbindungen
liegen.

Problem (öffentlich)
Wenn das E-Mail-Konto per IMAP/POP von mehreren Geräten abgerufen wird, kann
die maximale Zahl von Verbindungen schnell überschritten werden.
Viele Mobile Geräte bauen sehr viele Verbindungen gleichzeitig  auf. In dem
Fall sind keine weiteren Verbindungen möglich, bis alle anderen geschlossen
wurden.

Lösung (öffentlich)
Auf unserem Exchange-Server sind derzeit 16 gleichzeitige IMAP/POP Sitzungen
pro User erlaubt. 
Durch einen Neustart der Geräte und der Deaktivierung des automatischen Abrufs
können die Verbindungen geschlossen werden.


