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Office-Dokument wird nicht mit Office online geöffnet
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FAQ-Artikel-Ausdruck

Kategorie: Netzwerkspeicher::THL Cloud (Nextcloud) Bewertungen: 0

Status: öffentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %

Sprache: de Letzte Aktualisierung: 18:28:36 - 24.02.2022

Symptom (öffentlich)
Beim Öffnen eines Microsoft Office Dokuments in der THL Cloud gibt es die
Meldung, dass das Dokument nicht geöffnet werden kann.

Problem (öffentlich)
Dokumente mit der Dateiendung in Großbuchstaben (z.B. "Text.DOCX) werden nicht
korrekt erkannt.

Lösung (öffentlich)
Ändern Sie die Dateiendung in Kleinbuchstaben.


