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Symptom (6ffentlich)

An einer Datei in der THL Cloud sind unerwiinschte Anderungen vorgenommen
worden, die automatisch gespeichert wurden. Sie méchten die Datei auf einen
friiheren Bearbeitungsstand zurlicksetzen.

Problem (o6ffentlich)

Durch die automatische Speicherung kénnen auch unerwiinschte Anderungen oder
Léschungen gespeichert werden und damit Inhalte verlorengehen.

Losung (o6ffentlich)

Die Dateien in der THL Cloud werden beim Bearbeiten automatisch gespeichert
und damit versioniert. Die verschiedenen Versionen einer Datei kdnnen
wiederhergestellt werden.

- Klicken Sie in der Dateilibersicht rechts neben den Namen der Datei bzw. des
Ordners auf das Teilen-Symbol, um rechts die Seitenleiste mit den
Detaileinstellungen zu 6ffnen. Falls die Datei im Bearbeitungsmodus gedffnet
ist, kann die Seitenleiste GUber das Symbol mit den drei Punkten "..." oben in
der Titelleiste geoffnet werden.

- In der rechten Seitenleiste werden in der Rubrik ,Versionen* die
gespeicherten Versionen der Datei aufgelistet.

- Mit einem Klick auf die Speicherzeit neben dem Dateisymbol wird die
entsprechende Version heruntergeladen und kann extern kontrolliert werden.
- Wenn diese Version wieder als aktuelle Version hergestellt werden soll,
Klicken Sie hinter der gewlnschten Version auf , Wiederherstellen“.
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