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Symptom (öffentlich)
Sie können mit Ihrem IMAP-Konto in der Windows-App "Mail" zwar Mails
empfangen, aber nicht versenden.

Problem (öffentlich)

Lösung (öffentlich)

Kontrollieren Sie in der Windows-App "Mail" die Einstellungen des
Postausgangsservers (SMTP):

- Öffnen Sie über das Startmenü die Windows-App "Mail“.
- Klicken Sie in der linken Leiste mit der rechten Maustaste auf das
THL-Konto und wählen Sie im Kontextmenü den Punkt "Kontoeinstellungen".
- Klicken Sie in den Kontoeinstellungen auf "Optionen zum Synchronisieren von
Inhalten".
- Rollen Sie in den Synchronisierungseinstellungen nach unten und klicken Sie
dort unter den erweiterten Postfacheinstellungen auf "Informationen zum
Posteingangs- und Postausgangsserver".
- Geben Sie bei Postausgangsserver (SMTP) den Server mit dem Port an:
mail.th-luebeck.de:587
- Kontrollieren Sie, ob alle Optionen angehakt sind und klicken Sie auf
"Fertig".
- Bestätigen Sie die Kontoeinstellungen mit "Speichern".

Wenn diese Einstellungen korrekt gesetzt wurden, sollte auch der Mailversand
wieder funktionieren.


