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Kategorie: THL Bewertungen: 0

Status: öffentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %

Sprache: de Letzte Aktualisierung: 11:57:15 - 13.01.2025

Schlüsselwörter
Windows Update, Wartung, Update, Upgrade

Symptom (öffentlich)
Das Rechenzentrum führt regelmäßig Wartungsarbeiten an den Servern der
zentralen IT-Dienste durch.

Problem (öffentlich)

Jeden zweiten Dienstag im Monat verteilt Microsoft System-Updates. Da die
Updates zu einem großen Teil sicherheitsrelevant sind, müssen diese so schnell
wie möglich installiert werden. Im Laufe dieser Installationen müssen die
Server teils mehrmals neu gestartet werden, je nach Umfang der Updates kann
dies einige Zeit dauern. Dieses kann den IT-Betrieb beeinträchtigen,
normalerweise sind die Beeinträchtigungen bei der Nutzung der Systeme jedoch
nur kurzzeitig.

Lösung (öffentlich)

Das Rechenzentrum führt einmal im Monat Wartungsarbeiten an allen Servern
durch. Der Termin ist immer der Mittwoch nach dem zweiten Dienstag des Monats.
Die Arbeiten finden meist zwischen 6 und 11 Uhr statt.

Die Wartungstermine in 2025:
15.01.2025, 12.02.2025, 12.03.2025, 09.04.2025, 14.05.2025, 11.06.2025,
09.07.2025, 13.08.2025, 10.09.2025, 15.10.2025, 12.11.2025, 10.12.2025

Betroffen sind unter anderem folgende IT-Dienste:

- E-Mail (Outlook, Webmail)
- Anmeldung an den Rechnern der ZV und der Fachbereichs-Sekretariate, sowie
an allen Domänen-PCs (24h Raum, PC-Labore,…)
- Netzwerkspeicher (Home- und Gruppenverzeichnisse)
- Intranet (xWiki)
- THL Chat (Element Instant-Messenger)
- Lizenz-Server des Rechenzentrums
- HIS Online-Portal (QIS)

Hinweis: Die "Loga" Zeiterfassung der Abteilung I wird davon unabhängig
(voraussichtlich am darauf folgenden Donnerstag ab 9:30 Uhr) aktualisiert.


