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Symptom (o6ffentlich)

Sie méchten mit Ihrem Laptop die biometrische Anmeldung (ber "Windows Hello"
nutzen. Damit kann das mobile Gerat auch schnell per Fingerabdruck oder
Gesichtserkennung entsperrt werden.

Problem (offentlich)

Hinweise

- Die Nutzung von "Windows Hello" ist an der THL fiir mobile Gerate mit einem
Domaénenkonto erlaubt.

- Zur Absicherung der biometrischen Anmeldung muss eine 8-stellige PIN
vergeben werden.

- Die biometrischen Anmeldedaten werden lokal auf dem Gerat gespeichert, sie
gelten nur fir dieses Gerat und werden nicht mit dem Windows-Profil
synchronisiert.

Lésung (o6ffentlich)

Einrichtung Die biometrischen Anmeldung mit "Windows Hello" muss auf dem
jeweiligen Gerat aktiviert werden.

- Klicken Sie auf "Start" und wahlen Sie dann die "Einstellungen"
(Zahnradsymbol).

- Wahlen Sie "Konten" und dann "Anmeldeoptionen".

- Unter "Windows Hello" wahlen Sie den Punkt "Einrichten" und folgen Sie den
Anweisungen. Zur Verbesserung der Erkennung kann der Vorgang wiederholt
werden.

- Nach der Einrichtung muss noch eine 8-stellige PIN (nur Zahlen) vergeben
werden.
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