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Symptom (öffentlich)
Beim Öffnen eines pdf-Fomulars von einer Webseite oder aus dem Intranet können
die Formularfelder nicht ausgefüllt werden. Die Formularfelder werden auch
nicht blau dargestellt.

Problem (öffentlich)
Die meisten Browser haben ein eigenes Anzeigeprogramm für pdf-Dateien
integriert, so dass die Dokumente schnell im Browser direkt dargestellt
werden. Allerdings unterstützen einige dieser internen Anzeigeprogramme keine
Formularfelder, die Felder werden dann als nicht ausfüllbar angezeigt.

Lösung (öffentlich)
Um das Formular am PC auszufüllen, sollte das Dokument in Adobe Acrobat oder
Acrobat Reader geöffnet werden. Das Dokument sollte zuvor heruntergeladen und
auf dem eigenen PC gespeichert werden. 
- Klicken Sie den Link zum pdf-Dokument mit der rechten Maustaste an und
wählen Sie "Ziel speichern unter" oder "Link speichern unter" aus und
speichern Sie das Dokument auf Ihrem PC.
- Falls das Dokument schon im internen Anzeigeprogramm des Browsers geöffnet
ist, können Sie auch oben über die Schaltfläche "Dokument speichern" bzw.
"Herunterladen" (Symbol mit Pfeil nach unten) das Dokument herunterladen.
- Öffnen Sie im Anschluss das Programm im Acrobat Reader.


