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Schliisselwérter

Word Excel PowerPoint Dokument defekt Reparatur doc xIs xIsx retten

Symptom (o6ffentlich)

Bei bestimmten Office-Dokumenten verhalt sich Word, Excel oder PowerPoint
merkwirdig oder stiirzt ab. Bei anderen oder neuen Dateien funktioniert das
entsprechende Microsoft-Programm fehlerfrei.

Problem (offentlich)

Ein Office-Dokument kann aus unterschiedlichen Griinden beschadigt sein, so
dass das eigentliche Programm gestért wird. Dann muss die beschadigte Datei
neu erstellt oder repariert werden.

Hinweis: Erstellen Sie vor einem Reparaturversuch eine Sicherheitskopie der
entsprechenden Datei!

Loésung (o6ffentlich)

Es gibt mehrere Mdglichkeiten, um eine beschadigte Office-Datei zu reparieren:

- Uberpriifen Sie zunéchst, ob die Datei vielleicht noch im alten
Office-Dateityp gespeichert ist. Dieses ist am Hinweis [Kompatibilitatsmodus]
in der Titelzeile erkennbar.

- Speichern Sie in dem Fall die Datei im neuen Dateiformat ab.

- Beim Offnen der Datei kann eine Reparatur der Datei versucht werden.

- Gehen Sie auf "Datei - Offnen" und wahlen Sie die Datei im entsprechenden
Pfad aus.

- Klicken Sie auf den Pfeil rechts neben de Schaltflache "Offnen" und wéhlen
den Punkt "Offnen und reparieren"

- Erstellen Sie eine neue Datei

- Markieren Sie mit "Alles markieren" [Strg-A] den Inhalt der alten Datei.
- Kopieren Sie den Inhalt mit [Strg-C] figen Sie diesen mit [Strg-V] in die
neue Datei ein.

- Speichern Sie die neue Datei ab.

- Wenn die Reparatur mit Microsoft Office nicht mdglich ist, konnen Sie die

Datei auch mit dem kostenlosen Programm "LibreOffice" 6ffnen und neu
abspeichern. Damit konnen Dateien manchmal wieder fir Microsoft Office lesbar
gemacht werden.
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