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Schliisselwérter

Word, Excel, Access

Symptom (o6ffentlich)

Beim Offnen einer Office-Datei vom Netzlaufwerk erfolgt der Hinweis, das die
Datei schreibgeschitzt ge6ffnet wurde.

Problem (6ffentlich)

Normalerweise werden Office-Dateien nur dann im schreibgeschiitzten Modus
gedffnet, wenn diese von anderen Benutzern gedffnet wurden; die Datei wird
dann "gedffnet" markiert. Wenn Office nicht korrekt beendet wurde, kann es
passieren, dass die Markierung nicht entfernt wird; dadurch wird die Datei
weiterhin als gedffnet gemeldet, obwohl effektiv niemand mehr damit arbeitet.

Losung (offentlich)

In diesen Falle kann die Datei unter einem neuen Namen abgespeichert werden
und die alte Datei entfernt werden. Danach kann die Datei wieder auf den
urspriinglichen Namen umbenannt werden. Der Fehler sollte dann bei dieser Datei
nicht mehr auftreten.

Solche Fehler sollte insgesamt allerdings nur sporadisch auftreten. Wenn
dieser Fehler haufiger bei den gleichen Dateien auftritt, muss kontrolliert
werden, wer auf diese konkreten Dateien Zugriff hat und wodurch das
unvollstandige SchlieBen hervorgerufen wird.
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